DELIFRANCE DUNKERQUE

De : La Direction - Le Secrétaire du CSEE

A : Membres du CSEE
Délégués Syndicaux

Affichage

PROCES VERBAL DE LA REUNION DU CSEE 26 JANVIER 2022 A 9 HEURES

REPRESENTANTS DES SALARIES

college CADRES/TAM titulaires
WEISPECHER Yolande Excusée
VAZE Mélanie Excusée
RUPERTO Nicolas Présent
LEFEBVRE Willy (également délégué syndical
FO au CSEE) Excusé
college OUVRIERS/EMPLOYES titulaires
RYCKEWAERT Christophe (également délégué
syndical CFDT au CSEE) Présent
PAYELLE Reynald Présent
GHYSEL Sylvain Présent
ROYEZ Sandrine Présente
DEBREYNE Paul (également délégué syndical
CGT au CSEE) Excusé
Excusée, remplacée par MONEIN Marie Laure,
BAZIMON Sandrine suppléante
REPRESENTANTS DE L’ENTREPRISE
Guillaume Esnault, Responsable de site —
Président du CSEE Présent
Delphine de Camproger, Responsable
Ressources Humaines Présente
Murielle Bac, Chargée de missions Ressources
Humaines Présente

Ordre du jour du CSEE SSCT :

Sujets divers : Bluekango
Réponses aux questions sécurité

PONPE

Ordre du jour du CSEE :

1. Information sur 'activité de I'établissement

a. Qualité

b. Performance

c. Performance par ligne

d. RH: effectifs — absentéisme

e. Plan de charges

f. Information sur les dossiers clients

Statistiques — analyse des évenements sécurité
Ergonomie des postes : point d’avancement




2. Approbation du PV de la réunion du CSEE du 21 décembre 2021.

3. Lancement implant Manpower

4. Démarrage ISS le 01/02/2022

5. Arrivée de Cathy Massacrier le 01/02/2022

6. Questions diverses

C.S.E.E SSCT

Présentation faite par Julie Bonningues, Responsable sécurité et environnement

= Contact sécurité :

CONTACT SECURITE

Mort de Gaspard Ulliel, Ce que I'on sait sur l'accident de ski qui lui a
colte la vie

ot pas de cosqus
KUl ne portait pas de casqu



1. Statistiques

Sécurité : cumul année 21/22

Presqu'accidents ou situations dangereuses | 210

Dialogues sécurité 2éme trimestre (2020-2021) _

REPARTITION DES ATAA SITE 2021/2022
ACCIDENT DU TRAVAIL AVEC ARRET= Objectif 3

* Sige ges idsions ces acdants Ce travall avec amét {parmanents =t intérimuines) 2 fin cécambrs 2021

= =y N ,ﬁ

3 accidens 4 accdents 3 accidents S sccidens 3
Tip-d0 TA3-0¢ (3314 Hp-3u gt

¥ |
= I ilifranee |

ACCIDENT DU TRAVAIL SANS ARRET

+ Sidge des [Esions des accidents de trivail aver arrét (pemanents &t irtérimaines) & fin décemire 2021 ©

\ 3 acddents 6 accidents 9 accidents 10 accidents 10 accicents
il Ape3n Woesi et Baenll
’
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DIALOGUES SECURITE REALISES
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Gironde 3 : Félicitations, un an sans AT

Réalisations octobre

Travaux:

« Instafation carters point entrants

« Mise en place caniveaux sortie duve L6

= Miso en place potesu de protection MP G3
« Reéfection nids de poule OF2

« VGP TGBT / chaudibre et salle des machines

Observations par personne
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Installation des carters
de protection des
oINS entrants ligne
Mécatherm sur G

Instaliation des
caniveaus 4 la sortie des
¢tuves lignes & sur G2

l' ’l'li/lall.".l'




Realisations novembre

« Trswsux
» Intsevinition couvreur pour refection tofure
» Remplacement aclairage defalln G
+ Raparaton bavette quai n®1
* Répatation ports entree G3
* Achat nouvesux escabeaux martenance
+ Adhat nouvese établs pour b marzenance
+ Sécunsation acoés des escalers L2 L4
+ Tiworson vanne surgilateur L2

= Formations :
o 25 personnes formeies EFT
» 6 formations interne pafan G3
*» 6 tecyclages S5T
+ 1 CACES nicele
+ 1 habiitation 8E mancewyre
+ 3 formations conduite et sécunte rstallsbons fngonfiques avec port ARJ

Actions de prévention - novembre

Installation de barriéres aux entrées escaliers surgélateur accés haut L2 et L4

" Surgélatour hgne 2 Etuve figne ¢

Clifrance




Actions de prévention - novembre

Rotation vanne entrée surgélateur L2

Réalisatﬁons décembre

+ Finslisation vidéo accueil sicurfte =t questionnaire securits

* Trevean
« Refection passage piéton coulor G3 avec peinture antidéraparts
« Deplacoment parking vilo
+ Pors de fiewrs retres dans 'alfée exténeure vors G3
« Havett= qua réparte
* Gouttiten mise on place pour deveer Jes coukres c'eau en G1
* Réparation sproklage HS sute au froid

+ Formations :
+ 4 persooraes habiltatco dlactnoue
* 3 recydoge S5T
« § formations pafan G
» Risgue chimicgue ot ATEX
* Habiltatico dactrioue



Actions de prévention - décembre

» Rifecton peinture passage pieton couloir G3

u 7 )-.'I(I}Hm ©

2. Aménagement poste superviseur Gironde 1

3. Ergonomie des postes : point d’avancement

ERGONOMIE / ANALYSE DES POSTES

» Une groupe de traval au reveau Délfrance 2 travalli® sur une grille d'audit pour anaslyser lergonamie de tous las postes de
travavl on terant compte des efforts physiques, du dimensionnement, des aractersbigues temporelies, de lenvirannement
de tranveil ot de Yorgarsation

« Objectes
« Etucher tous fes postes sslon la méme grile
« Identser les postes les plus crtigues d'un point de vue ergonomis
* Metire e place des actions pour ces postes

* 78 % Oes postes anslyses

= Prochaine dmpe - prévolr une enveloppe pour e budget 22/23 pour des améliorations sur 1 poste minimum voir Z sl cela
est possibie



4. Sujets divers : Bluekango — EPI

BLUEKANGO

» Objectss ;
* Rendre plus operaticonaels L ramanitn des slituations dangarsuses of Terwngstiemant des dalogues SEcunts s e taran
« Amélcrer la geston ot le suii du tratement des actions avec une automatisation des nelances;
+ Permattre |a senglification de fexplatation des données pour chagoe see ot pour ke groupe.
+ Bluskenge = logidel accessible depuss les ordinatewrs, les tablettes, les smartphones {applcation existarte sur Android, &n
tours de dévelappement sur 10S - preévy pour janvier 2022).
A compber de fanvier 2022, déplojement de Bluskangn pour !
* Las remontées de sihuatons dangensuses
+  L=s dalogoes sécurts
+ Les soins, ATSA, ATAA
P Toutes les actiom iszues de ces svenaments viennent alimenter un uigue plan action mvec un sum de Kvancemers
> Les coliabocateurs auront acces 4 tout ou partie des applications seion leur peofil

» Sur ln péncde @armier | féwier 2022 ; formation de tous les collaboratewrs

5. Questions sécurité

Questions sécurité

+ Questions sécurnité CSEE SSCT du 26 janvier 2022

Sepome
o P R — Devin #tadh porer Firndal betion dhe prives jor Actrmiam, jeseu poue
pwverr 2023
amomrsabeiry  |Fufie Trafwrrend o Usir oy comblos G1 peévi i man 2027
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orgsineurs (S Do ston Davit Somange 3 Unicaoies
i Fuie fiile G Mabrus Fitom changés L3et s
CSEE

= Proposition du message sécurité pour le mois de février

LA SECURITE
( PARLAIT

{ AGISSAIT
ENSEMBLE 7




1.

Information sur ’activité de I’établissement

Séeurits ;

Pour Dunkerque : objectif site (objectif = seuil maximum toléré) déja dépassé, on
aurait clairement pu éviter ces accidents. 1l faut que les postes aménagés soient un
réflexe pour tout le monde.

f)é/(/'mnce :
Retour sur la visite
mensuelle securite

des membres du
CSEE

Visite sécurité

» Stockage G
= Stockage de palettes bow = clous sur e Sessus de B palatre
* Paisttes cuvssen

= Mangue un poteau sur i drote de la come vers ke coulow naverme

= Lame rack de stockage tordes
* Putany imtalid s ocickee 2001 cossd
o Mangue dn vivbins demere b porte (nsaue colivan padton — engink

+ Fiatn tewems spmirkiage




’

Visite sécurité

« Local bernw

» Tablasy slectrgue non <adenussd

* Rangemeet de b 2oe S

* Apds non spittés, mandue v
sarde-corps cascd l s

* Muoic non répane {idem PRCIN2)

» Cibies Wnctngues non pruteces
« Balaw & sngo cone =
5 Yo
SEOVAR JUeN > - L felifrance

Visite sécurité

« Exténieurs local bonrne
~ Bardage extérmr abivst

+ Fenltre cassée

* Bavette Gum stames

{ dilifranc
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Visite srécurité

+ Locs!l chape battens

SO By N e DS

Intarsentito un courd ron bafses

Naceles sales + reus abiends -,

Manzue embout tuyau desu

Inmallation & demonter

Suggornt charye bwttwre casss

1 Melifrance

a) Qualité

Gironde 1 : Cela va nettement mieux, gros engagement

Willy : Cela va nettement mieux depuis I'arrivée de Simon.

Guillaume : L’arrivée de Simon a permis d’accélérer certaines choses. Vrai travail relationnel avec les
équipes techniques.

Gironde 1 | Gironde 2 | Gironde 3

Réclamations clients




Gironde 2 : pas mal

Gironde 3 : Tres bien : Clients satisfaits des produits et de la qualité

b) Performance

Gironde 2 - | Gironde 2 - | Gironde 2 - | Gironde
ligne 2 ligne 4 ligne 6 3

Usine Gironde 1

Evolution volumes
TRS
Taux de panne
Taux de déchets

Performances opérationnelles Dkg

DRLL - Voksrres pa
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Volume : En ligne avec ce qui était planifié au budget

TSE : pas bon
TRS : 83.12% - quasi a I'objectif

Déchets : G2 a dérivé. Etre rigoureux dans le pilotage

eyd)  Résultats financiers (détail des résultats communiqué aux élus)

e) Ressources Humaines : Effectifs et Absentéisme

Effectifs :
CbI 161
Apprenti 1
CTT Surcroit (en ETP) 124
CTT Remplacement ( en ETP) 21,31
Groupement employeur ( en ETP) 0

Absentéisme : _

Longue
Maladie AT MP. maladie Maternité | Arrét Covid
2,52% 0,83% 4,96% 0,26% 0,68%
N S Mis en forme : Police :(Par défaut) Arial, Gras, Couleur de
3} = police : Noir

|

|

Mis en forme : Retrait : Gauche : 1,25 cm, Espace Aprés : 0
pt, Interligne : simple, Sans numérotation ni puces

|

{ Mis en forme : Retrait : Gauche :

numérotation ni puces

3,13 cm, Sans

|




syf) Plan de charges

Arrét en S14 au lieu de S11 : si vacances scolaires en S15, a décaler en S15

CAPACITE

5*8 en 516

Gironde 1 - S11: Arrét technique installation
De La Ballina et chaines
surgélateur L3

| CAPACITE

‘ ccation: i
Gironde 2 - Ligne 4 Organisation: 4 *8

- Arét$12: installation des caniveaux

CAPACITY
Organisation 4 *8 = 16 shifts/weeks

. . - Fermeture une semaine sur 2 & pariir de
Gironde 2 - Ligne 2 2022 B

CAPACITY

Lé : 1 équipe = 4 postes en foncfionnement normal

Gironde 2 - Ligne 6 * CAPACHE:
- Arm&tLé 509




Gironde 3

CAPACITY

Organisation

Baisse des previsions

notamment :

- Buffalo (S?0510030) : - 10%2.8

fonnes entre SO2 =513

- Aldi Allemagne (1$3510030) :
Eratum des prévisions initiales
(avec le code Budget), staient
de 129 fonnes de plus par
rapport au conirat inifial {255
tonnes).

S08 Fermeture pour conirdler

le niveau de stock

-3 postes/semaine n
Semaine paire & pariir de SCé

CLASSIC BREAD — Dunkerque

LD2 .

Load vs capacity Line LD2 CAPACITE
TR R TR N Organisation 4 *2
B R R e R R e O e e O O AN S 17 nstolalion des Conveous

*  CAFACHE

« impact conlexie sanhioke. irpoc!

Wb gty [19hy)

el plus impodionts . T40T ax SF122

[Srp——

s’f{'/ﬂbae-vtréo‘n’o"s';'r"o»oov;o
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Willy :
- Flowpack : Quelle avancée ?
o Guillaume :
= 1 poste tous les 15 jours
= Nous sommes fortement sollicités, il y a un vrai potentiel

a) Information sur les dossiers clients

3} Informations communiqués aux élus lors de la réunion

: . . S CSEE du 21 dé 2621

Le compte rendus a été approuvé a l'unanimité par les membres présents.

3. Lancement implant Manpower

INFO RH — LANCEMENT DE LTMPLANT INTERIMAIRE
MANPOWER - 07/02/2022

L —
A compter du lundi 7 février 2022, nous aurons ia présence d'un Implant mtenmaire MANPOWER sur le site

Limplant est situé dans les locaux administratifs, & drolte en entrant aprés (a salle de réunion du rex-de-chausséde
Eve-Manz LEROY, salaridée Manpowee, sara présente du lundl au vendredi de 8h 3 12h,

-

Ses coordonnges sont : mpwedelirancedimanpowerfr & 0507 32 35 06

Les messions de Fimplant sont, notamment, ;
La geston des intarimaires = mcluant une permanence pour accuedir les interimaires
- L3 planification das inténmalres sur nos piannings de production

- La gestion du 24/24

NC.-J“S vous remercions de votre accuell !

Willy :

- On gardera le fichier 24/24 ?

17




o Delphine : On verra avec I'implant
Quel est le codt de I'implant ?

o Guillaume : Co(t a zéro si une 30aine d’'ETP en intérim

4. Démarrage ISS le 01/02/2022

5. Arrivée Cathy Massacrier le 01/02/2022

6.

1’7(;[{'/".(/ nce Dunkerque, le 25/01/2022

Note de nomination
Cathy MASSASCRIER - RUP G1/G2

Nous avons le plaisir de vous annoncer i3 nomination de Cathy MASSACRIER, en tant que Responsable
Unités de Production G1 st G2, 3 compter gu 31 Janvier prochain.

Cathy 3 obtenu en 2013 son apiome Fing — option ag arEcole des Mines TAIDL

Cathy 3 débuté s3 camére en tant que Responsable Cuaitté dans Industrie agroailmentaire (Sobevir,

prise d pe &t de viande), avant gevoluer vers le poste de

p dans 026 entreprices tefies que Vivert Sas (découpe et conditionnement de frults
et leg: Epicea ge et d'épices) et plus récemment au sein de notre Groupe,
chez Grands Moullns de Parls.

Catny sera rattachée diractement a Denis Mayeux, Responsabdle Opérations.

Nous sounakions a Cathy une pieine réussite dans ses & vous ge i
résenver votre melbeur accusll !

Nous en profitons par alleurs pour remercier Simon Rio et Eric Denolf pour leur soutien aux atefiers G1 et
G2 durant ces demiers mois.

Dephine de CAMPROGER Guiaums ESNAULT
Responsabie RH Directeur ge Site
Défrarcn SA* - Ste da
1750 Averue 9o i Gionce - 50044 Duniargue Cedus 02 - France
Té 3 (04328 2027 77 - Fae - 35 (02 25 84 40 &4 - wwwe delfianca com - E-mal | Io@deifence.com
“Eiege Sccel | DELIFRANCE SA - 00, rue Mirmtew - 04353 hiy-sir-Sebwe - SA s caphe de 22 610 224121 - 313167 173 RCS

Questions diverses




Paul (par téléphone) :

- Parking motos ?
o Va étre fait, on va prendre 1 a 2 places de parking pour le faire
- Probleme intérimaires qui ne veulent plus aller en G2 ?

o Delphine : Il faut faire la différence entre qui ne peut pas et qui ne veut pas. A voir
avec I'implant

- Probléeme Sarah Lecuyer :
o Delphine : Nous en parlerons apres la réunion.
o Guillaume : La mise au point a été faite.
- Récupération modulation sans demander/prévenir le collaborateur.

o Rappel des régles sur délai de prévenance et utilisation de la modulation. Les
regles sont toujours les mémes : tendre vers zéro a la fin de la période de
référence.

- Pauses : les nouveaux horaires ont été présentés aux collaborateurs concernés mais pas
en CSEE

- G3: Pression ressentie ces derniers jours, beaucoup d’absents, il faut étre plus tolérant.
o Guillaume voit avec Simon

- Cadeau de la Direction : Déception des collaborateurs par rapport au cadeau, a la fagon
de le distribuer.

- Peu de personnes de la Direction sont passées dans les ateliers présenter leurs voeux.
Marie Laure :
- Palettes cassées

o Guillaume : Point évoqué en réunion SSCT. Difficile de voir les palettes cassées,
de les aligner : on va voir comment on peut faire avec les MP

- Nettoyage L6 le vendredi, trop peu de délai pour 'emballage.
o Voir ordonnancement avec Stéphane Selin
Christophe :
- Horaires des équipes pauses/ Travail du dimanche

- Fuite d’eau G3 Safe

- G3: Vestiaires et toilettes : forte odeur

- Retraite : relancer réunions CARSAT + réfléchir & comment faire pour faire connaitre les
mesures de I'accord GEPP.



Nicolas :

Trouve trés bien le livret de formation au poste Conducteur de ligne

Conducteur de ligne : passage OE5 a OES6 : niveau d’entrée OE5 — Passage OE6 en
fonction du niveau de maitrise du poste

Fidélisation des intérimaires aux postes
Etude de bruit G1-G2-G3
Horaires des pauses

Pression au démarrage surtout en G2 : Trop de monde se méle un peu du démarrage de
ligne (Denis, Stéphane, Eric)

G1 : Management de Denis trop oppressant

Meilleurs voeux a tous
Nouvelles regles sanitaires ?
o Pas pour l'instant

Capteur CO2 :
o Pourquoi pas en salle de pause : Guillaume a vu le point avec Julie.

Masque FFP2 :
o Guillaume : Non, les masques sont encore moins respirables

Prochaine réunion du CSEE :

23 février 2022



