DELIFRANCE DUNKERQUE

De : La Direction - Le Secrétaire du CSEE A : Membres du CSEE
Délégués Syndicaux
Affichage

PROCES VERBAL DE LA REUNION DU CSEE DU 21 DECEMBRE 2021 A 9 HEURES

REPRESENTANTS DES SALARIES
college CADRES/TAM titulaires

WEISPECHER Yolande Présente
VAZE Mélanie Excusée
RUPERTO Nicolas Excusé
LEFEBVRE Willy Présent

collége OUVRIERS/EMPLOYES titulaires
RYCKEWAERT Christophe (également

délégué syndical CFDT au CSEE) Présent

PAYELLE Reynald Excusé

GHYSEL Sylvain Présent

ROYEZ Sandrine Présente
DEBREYNE Paul (également délégué

syndical CGT au CSEE) Présent

BAZIMON Sandrine Excusée

REPRESENTANTS DE L’ENTREPRISE
Guillaume Esnault, Responsable de site —

Président du CSEE Présent
Delphine de Camproger, Responsable

Ressources Humaines Présente
Murielle Bac, Chargée Ressources

Humaines Présente

Ordre du jour du CSEE :

1. Information sur I'activité de I'établissement
a. Sécurité

Qualité

Performance

Performance par ligne

RH : effectifs — absentéisme

Plan de charges

Information sur les dossiers clients

@~ooo0cC

2. Approbation du PV de la réunion du CSEE du 2 décembre 2021

3. Présentation de la liste des postes éligibles a la prime de polyvalence selon accord GEPP
(Gestion des Emplois et des Parcours Professionnels) signé le 31/05/2021

4. Information plan prévisionnel de développement des compétences pour 'année 2022

5. Questions diverses
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Guillaume/Delphine :
- Flash AT Béthune : Rappel sur la nécessaire communication entre salariés et direction.
Les managers doivent prendre leurs actions. Nous devons étre pro-actifs dans la
proposition de poste aménagé a nos salariés pour prévenir leur désinsertion du travail.

Willy :

- Parking glissant
Guillaume :

- Voiture garée sur le coté du parking : Ce n’est pas une place
Paul :

- Les abords prés des quais sont sales
o Guillaume vérifie si le nettoyage des abords est prévu dans le contrat de
nettoyage.

1. Information sur I’activité de I’établissement

a) Sécurité
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Situations dangereuses : Nous sommes en retard, nous devons relancer la démarche : Rien
n’est un hasard, si nous pilotons mal, nous aurons des accidents.

Dialogues sécurité : Nous ne sommes pas bons dans la réalisation et I'enregistrement des
dialogues.

Réalisations novembre

Installation de barriares aux entrées escaliers surgélateur acces haut L2 et L4

Surgélateur bgne 2

Christophe :

- L'acces est-il autorisé pour les conducteurs de ligne ?
o Guillaume fait le point pour savoir si I'acces est autorisé au conducteurs de ligne.
o Christophe préconise une descentre des escaliers dos a la pente car les marches
sont trés petites.



Réalisations novembre

Rotation vanne entrée surgelateur L2

Visite sécurité :

* 65

« Paul Debreyne

Visite sécurité
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* Paul Debreyne

» Glace gui tombe des evaporateurs au sl ou sur les structures
* Bavette qus 12 abimee

Visite séchrité

+ Chambres frodes

l')l lifrance

Une invitation sera faite aux managers afin de les inclure dans la visite sécurité de leur zone.

b)_Qualité

Gironde 1 | Gironde 2

Réclamations clients

4. KPI - Réclamations clients - Usine
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Guillaume :
- Deux points importants :
o La satisfaction clients

o Le traitement des problemes techniques (efficacité technique)

Gironde 2 : Conforme depuis le début de I'année sauf réglette ligne 2 tombée dans un carton..

Gironde 3 : Bonne tendance

On blogue beaucoup de palettes, environ 180 palettes bloquées/mois !

c) Performance
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Volumes : par mal par rapport au budget

TSU : Beaucoup moins bien

TRS:
- Gironde 3 =top
- Ligne 4 : impactée Profibus
- Ligne 2 : Taux de déchets élevé

- Gironde 1 : Taux de déchets et taux de panne trés élevé

- Letaux de déchets est trop haut et par que pour Gironde 1 : Exemple : On fait du parisien
en Gironde 2, volume facile, le taux ne devrait pas étre élevé a ce point. Manque de

rigueur

d) Prime de performance

Pas de prime

Malgré tous nos problémes, nous ne sommes pas loin du budget

hHyf) Ressources Humaines : Effectifs et Absentéisme

Effectifs : novembre
CDI 161
CDD 0
Stage 1
Apprenti 1
CTT Surcroit ( en ETP) 20,47
CTT Remplacement ( en ETP) 20,28
juillet Aout Sept Oct
CDI 158 157 157 155
CDD 1 1 1 0
Stage 0 0 0 0
Apprenti 1 1 0 1
Intérim 44,78 42,07 518 40,78

Dt surcroit 10,31 19,06 2346 21,29
Dt remplacement 34,47 33,01 28,34 19,49

Nov
161

41,05
20,47

20,38
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Delphine :

- Avenir en février : Mise en place d’'un implant sur le site
- Delphine reprend la relation avec les agences intérimaires

Willy :

- En Gironde 2, il y aurait un fichier pour le 24/24 qui a été mis en place. Les chefs d’équipe
pourraient appeler directement les intérimaires en cas de besoin ? Trois personnes ont
été appelées dernierement : 2 ont répondu négativement, la 3¢me n’était pas dispo.
Certains chefs d’équipe ne comprennent pas pourquoi c’est a eux d’appeler.

o Delphine : En effet, un fichier 24/24 est en test sur les trois unités de production.
Comme les remontées disaient que les personnes n’étaient pas appelées alors
gu’elles avaient indiqué étre joignable, vous voulions tester de les appeler nous-
méme. On teste cela jusqu’a mise en place implant. D’ici 1a, Ne pas hésiter a
partager vos idées, vos remarques....
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#g) Plan de charges
= CAPACITE:

Gironde 1

§52:9.5 postes

Attention en fonction des niveaux de
stocks nous pourmions ouvrir la figne L35




Gironde 2 - Ligne 4

CAPACITY

Organisation 4 *8 = 16 shifts/weeks

= CAPACITE:

- Fermeture une semaine sur 2 & pariir de
jenvier 2022

- §52/53: production

Gironde 2 - Ligne 2

L2: 4 équipes = 16 postes

= CAPACITE :

- +1 poste/semaine sur I'horizon
- Réduction §52/53

Gironde 2 - Ligne 6

CAPACITY

BL6 : 1 équipe = 4 postes en fonctionnement
normal

= CAPACIHE:
- $52/53: production du lundi au jeudi

Gironde 3

GS : 4 équipes = altemance 21 et 12 postes

= CAPACITE:

- Femmeture §52
- Réduction semaine paire -3 postes

- Femmeture S04 ef S08




CLASSIC BREAD — Dunkerque L4

Load vs capacity Line L3
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Informations sur les dossiers clients — G3

2. Approbation du PV de laréunion du CSEE du 2 décembre 2021

Le compte rendu a été approuvé a I'unanimité par les membres présents.

3. Présentation de la liste des postes éligibles a la prime de polyvalence selon accord

GEPP (Gestion des Emplois et des Parcours Professionnels) signé le 31/05/2021

La liste des postes éligibles a été validée lors de la réunion du CSEE.




Information plan prévisionnel de développement des compétences pour I'année 2022

4.

Plan prévisionnel de développement des

compétences pour |'année 2022
Masse salariale brute previsionnelle 2022 : 6 051 000 Euros
FORMATIQN

Total dépenses prévues pour 2022 : 7S 252 Euros
= sot 1,24% de In masse salariale boute peavisionnelle 2022
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Plan prévisionnel de développement des

compétences pour |'année 2022

REPARTITION DES HEURES DE FORMATION PAR THEME DE FORMATION
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Plan prévisionnel de développement des
compétences pour l'année 2022
DEUFRANCE DUNKERQUE |
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Plan prévisionnel de développement des

compétences pour |'année 2022

DELIFRANCE DUNKERQUE

REPARTITION DU NOMBRE D'HEURES PAR CATEGORIE - PREVISIONNEL 2022
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5. Questions diverses
Christophe :

- Formations CCP par le service qualité faites sur poste, personne pour remplacer durant la
formation

- Changement en cours pour les pauses ?

o Guillaume : Le planning va étre communiqué cette semaine.

Paul :

- Affichage des plannings : pourquoi ne pas les afficher sur écran dans les ateliers ?
o Il faut valider un point technique pour cela. sinon, I'idée est bonne

- Demande I'affichage des criteres d’éligibilité a 'indemnité inflation
o Ok. pour rappel les criteres sont les suivants :

15



INFO RH : PRIME INFLATION - PAIE DECEMBRE 2021

Los salarids repondant aux oriteres o sligibilite recavrant aveo laur salaire du moks de
decembra 2021 ''ndamnits inflation de 100 suros
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- Cadeau de Noél de la direction ?

o Delphine : Distribution a venir soit avant Noél, soit début janvier

Willy :
- Matiéres premieres :

o Tension entre Pascal et ses responsables.

o Selon Pascal, les intérimaires ne sont pas formés et il faudrait une personne
supplémentaire. Il signale également du bazar le weekend (beaucoup de bacs a
vider)

e Guillaume va voir Pascal avec Denis et Philippe.
- Superviseurs Gironde 1 : Frustration liée au refus des congés pour semaine 52
- Inquiétudes par rapport aux formations des nouveaux conducteurs de ligne
o Delphine : Beaucoup d’attentes sur les formations des salariés en Gironde 1
- Est-il possible de faire le point sur les SST en Gironde 2 ?

o Murielle a transmis le 28/12 a Denis la liste a date des SST plus la liste des
salariés prévus en formation initiale SST sur 2022.

- Intérim : Dupont Ludovic, opérateur G2, ne figure plus sur les plannings ?
Yolande :

- Deux bons éléments de Gironde 3 vont intégrer la Gironde 1 : Meghan et Cyril
o Guillaume : Nous voulons garder leurs compétences.

Prochaine réunion CSEE SSCT le 26 janvier 2022



