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 DELIFRANCE DUNKERQUE 

De : La Direction - Le Secrétaire du CSEE A : Membres du CSEE 
Délégués Syndicaux 
Affichage 

 
 

PROCES VERBAL DE LA REUNION DU  CSEE  DU 24 MARS 2021 A 9 HEURES 
 

REPRESENTANTS DES SALARIES 

collège CADRES/TAM titulaires   

LEFEBVRE Patrick (également délégué 
syndical FO au CSEE) Présent 

VAZE Mélanie Excusée 

RUPERTO Nicolas Présent 

LEFEBVRE Willy Présent 

collège OUVRIERS/EMPLOYES titulaires   

RYCKEWAERT Christophe (également 
délégué syndical CFDT au CSEE) Présent 

NAUDTS Audrey Excusée  

GHYSEL Sylvain Présent 

ROYEZ Sandrine Présente 

DEBREYNE Paul (également délégué 
syndical CGT au CSEE) Présent 

BAZIMON Sandrine Excusée 

 

REPRESENTANTS DE L’ENTREPRISE 

Guillaume Esnault, Responsable de site – 
Président du CSEE  Présent 

Delphine de Camproger, Responsable 
Ressources Humaines Excusée 

Murielle Bac, Chargée Ressources 
Humaines Présente 

 
Ordre du jour du CSEE : 

 

1. Information sur l’activité de l’établissement 

a. Sécurité 

b. Qualité  

c. Performance   

d. Performance par ligne 

e. RH : effectifs – absentéisme 

f. Plan de charges 

g. Information sur les dossiers clients 

 

2. Approbation du PV de la réunion du CSEE extra du 17 février 2021 et du CSEE du 24 février 

2021. 

 

3. Information/consultation changement équipes Gironde 1 

 
4. Point Covid sur les restrictions temporaires et extensions jusqu’au 1er avril 

 

5. Informations diverses 
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6. Questions diverses 

 
 

 
Mise en place du nouveau site du CSE DELIFRANCE Dunkerque (concept Wengel) 
 
 

 
 

C.S.E.E  

 
 
    Contact sécurité :  

 

 
 

 
 

 Proposition du message sécurité pour le mois d’avril :   
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1. Information sur l’activité de l’établissement 

a) Sécurité 
 

 
 

 

AT : tendance groupe plutôt bonne 
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Demande des élus : Présentation des at par poste 
 

- Murielle passe l’info à David (fait le 29/03/2021) 
 
Paul :  
 

- Attention aux rassemblements Maintenance/Sociétés extérieures à 
l’entrée des bureaux 

o Guillaume : Attention au respect des règles par les sociétés 
extérieures. 
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b) Qualité  

Tendance plutôt bonne, attention aux réclamations clients dues à des corps 

étrangers 

Willy :  

- En Gironde 1, les filets qui restent ne sont en bon état, et il manque de filets  

o Guillaume : Retéflonnage des filets en cours + achat nouveaux filets+ au 

prochain budget, nouveaux filets 

- Révision démouleur à prévoir 

- La Gironde 1 est-elle branchée sur la chaudière de Gironde 3 ? Quand la Gironde 

3 est à l’arrêt, les produits sont mieux crachés ?? 

o Guillaume : Travailler sur les causes du problème de vapeur 

 

Gironde 1 Gironde 2 Gironde 3 

Réclamations clients       

 

 

 

 

c) Performance 

 

Usine Gironde 1 
Gironde 2 - 

ligne 2 
Gironde 2 - 

ligne 4 
Gironde 2 - 

ligne 6 
Gironde 3 

Evolution volumes             

TRS             

Taux de panne             

Taux de déchets             

en dessous l'objectif 

au- dessus de l'objectif 

proche de l'objectif 
 

Résultats usine :  

- Taux de déchet toujours trop haut, en grande partie dû aux pannes 

Trois priorités : 

- Attention aux surgélateurs 

- Attention aux actions préventives à mettre en place 
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- Attention à la qualité 

Willy :  

- Il faut clarifier les priorités d’intervention par les techniciens de 

maintenance 

Gironde 2 : on part de très loin, çà avance. 

Gironde 3 : bien à part le manque de production 

 

d) Prime de performance  

100 Euros 

e) Résultats financiers (détail des résultats communiqué aux élus) 

Les résultats financiers sont impactés par les volumes 

f) Ressources Humaines : Effectifs et Absentéisme 

Effectifs :  
 CDI 162 

CDD 1 

CTT Surcroît ( en ETP) 0 

CTT Remplacement ( en ETP) 4,45 

Groupement employeur ( en ETP) 0 
 

    Absentéisme :  10,25% 
    

      

Maladie AT MP 
Longue 
maladie Maternité Arrêt Covid 

3,62%     3,77% 0,56% 1,91% 
 

g) Plan de charges  

Gironde 1 

3 équipes =11,5 postes jusqu'à S15 incluse 
Capacité : passage en 5*8 en S16 
S14 : lundi de pâques travaillé 
S17 : 1er mai arrêt 
S18 : 8 mai travaillé 
S19 : jeudi ascension travaillé 
S28 : 14 juillet travaillé 
S32 : 15 aout travaillé 
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Gironde 2 - Ligne 4 

Fonctionnement en 4 équipes jusqu'à S 29 
S14 : lundi de pâques non travaillé 
S17 : 1er mai arrêt 
S18 : 8 mai non travaillé 
Fermeture en S19, S28 
Fermetures possibles (stock) 
Fermeture été S 30 et 31 (à positionner en fonction des cp) 
potentiel cycle 3*8 à partir de S 32 

Gironde 2 - Ligne 2 

Fonctionnement en 4 équipes sur tout l'horizon 
S14 : lundi de pâques non travaillé 
S17 : 1er mai arrêt 
S18 : 8 mai travaillé 
S19 : jeudi ascension travaillé 
S28 : 14 juillet travaillé 

Gironde 2 - Ligne 6 Fonctionnement avec 1 équipe (= 4 postes) sur tout l'horizon 
Pont jeudi de l'ascension non travaillé 
S28 : 14 juillet non travaillée 

Gironde 2 - Ligne 7 Fonctionnement avec 1 équipe  

Gironde 3 

Fonctionnement en 4*8 sur tout l'horizon 
S09 : 14,5 postes 

fermeture 1 semaine sur 2 jusqu'en S16   
puis alternance 17,5 postes/9postes 
S14 : lundi de pâques non travaillé 

S17 : 1er mai arrêt 
S18 : 8 mai non travaillé 

S19 : jeudi ascension travaillé 
S28 : 14 juillet travaillé 

 

 

 

 

 

 

h) Information sur les dossiers clients 

Détail des informations communiqué aux élus 
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2. pprobation du PV de la réunion du CSEE extra du 17 février et du CSEE du 24 février 
2021 
 

Les comptes rendus ont été approuvés à l’unanimité par les membres présents. 
 

3. Information/consultation changement équipes Gironde 1 

 

Suite au démarrage de Carrefour plus aux volumes qui vont arriver, information/consultation sur le 

passage en 5 équipes de Gironde 1. 

Willy :  

- Se pose des questions : 

o Va-t-on tenir techniquement ? 

o Passer en 5 équipes avant l’été + formations ? Pourquoi ne pas attendre 

septembre pour passer en 5 équipes et restant en attendant en 4 

équipes ? 

 Guillaume : 

  On peut envisager de travailler sur un 4*8 pour passer 

en 5 équipes en septembre 

 Etre vigilent sur la formation des équipes 

 Précise que le plan de formation sera validé par le chef 

d’équipe 

 Le 02/04/2021 : validation des équipes et présentation 

aux chefs d’équipe dans la foulée 

 

 



 

13 

4. Informations diverses 
 

 
 
Nicolas Ruperto a été élu à l’unanimité des membres présents pour être suppléant au CSEC, et 
participer aux commissions Egalité professionnelle et Formation et GPEC 
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Avis favorable à l’unanimité 
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5. Questions diverses 

 

Patrick :  

- Filmeuse ? Lundi, il y aurait eu un contrôle ? 

o Guillaume : changement de moteur et réglages. Guillaume avait demandé à 

Sébastien de faire revenir le fournisseur pour faire les réglages afin d’avoir des 

palettes correctes. 

- Problème air ambiant dans les ateliers, pollution ? 

o Guillaume : 

 Non pas de mesure faite mais possible. Se renseigne pour savoir si cela 

a déjà été fait. 

- Jean Philippe et Jérôme ont fait un essai en logistique et sont déçus de ne pas y faire 

les remplacements d’été 

o Guillaume : L’été, ils assurent les remplacements des chefs d’équipe. 

- Comment s’est passé le petit déjeuner de la com ? 

o Guillaume : très bien, beaucoup d’échanges 

Paul :  

- Suite au départ de Mathieu Catinaud, y aura-t-il une embauche ? 

o Guillaume : Non, pas d’embauche : une nouvelle organisation est en cours de 

préparation. Elle sera présentée aux équipes début avril 
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- Plan de formation stratégie remplacements cp : 

o Guillaume : le plan de formation sera présenté à 100% des chefs d’équipe. 

- Médailles + pot de départ Touria 

o Guillaume : Va être planifié 

- Merci pour le bureau Conso 

Christophe :  

- Pourquoi les conducteurs de ligne de G3 ont-ils une classification plus élevée que ceux 

de G2 ? Pourquoi certains OE6 et d’autres OE7 

o Murielle : 2 sont OE6 et assurent les remplacements de chefs d’équipe. Elle 

analyse les autres cas 

 

Willy : 

- Suite au départ de Mathieu Catinaud, une nouvelle organisation va être mise en place. 

Les classifications des collaborateurs seront-elles revues ? 

o Guillaume : Le travail est en cours. 

- Si passage en 5 équipes de Gironde 1, y aura-t-il une astreinte du RUP ? 

o Guillaume : En cas de problème, le RUP ou Denis ou Guillaume 

 

- De quand date la dernière étude sur le bruit ? Périodicité ? 

o Murielle et Guillaume regardent de quand date la dernière étude. 

- Lors du passage en 5 équipes, voir pour l’organisation des pauses 

- Le réseau informatique est très long ? 

o Sandrine R : Il semblerait que ce soit le fournisseur d’accès. 

- D’une semaine à l’autre, en farine, un litre d’eau en plus ou un litre d’eau en moins. 

L’info a été remontée à Stéphane V. 

o Guillaume : A analyser par Stéphane V. Guillaume le relance 

- Nettoyage G1 par Annick ? 

o Guillaume : actuellement GSF. Ne pas hésiter à remonter les infos si problème. 

Nicolas :  
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- Bon retour des techniciens et mécanos sur les chaussures de sécurité 

- Où en est le dossier d’Audrey ? 

o Guillaume : dossier en cours : demande d’autorisation de licenciement faite à 

l’Inspection du Travail. 

- Site CSEE DLF sur Wengel 

o Guillaume : on fait une réponse rapide. 

Dates des réunions du 1er semestre 2021 : 

28 avril 2021 : CSEE SSCT 

26 mai 2021 : CSEE 

23 juin : CSEE 

28 juillet : CSEE SSCT 

 


